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Oisixとは？ 
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有機野菜や無添加食品など 
安心安全の食材をお届けする 
インターネット食材宅配サービスです。 

■Oisixとは 
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基本データ 
 
・創業       2000年6月  
・商品数     約3000商品 
・配送エリア   全国 
・累計利用者数 50万人以上 

■Oisixとは 
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サービスの特徴 
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各社のサービス 

Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 

入会金 
年会費 

無料 入会費：5,250円 
年会費：1,050円  

入会費： 
1,000～2,000円 
年会費：無料 

年会費：1,000円 
入会金：5,000円  

宅配日時指定 
可否 全国 全国 1都8県  全国  

宅配時間指定 毎日21：00まで 
指定可能 指定不可 指定不可 指定不可 
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■商品例・・・・ 
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Oisixのユーザー像 
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■Oisixのユーザー層 

女性 

妊娠中、出産後、小さいお子様が 
いらっしゃるユーザーが非常に多い 

約95％ 
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□以前 

便利 おいしい 

安心 

便利 おいしい 

安心 

■ユーザーニーズ（アンケートより） 

□現在 

安心安全に対する取り組みが評価され 
Oisixを利用しているユーザが増えています。 
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食品の放射能不安 
や 

農薬・添加物に 
対する不安 
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顧客ニーズ ３つの段階  

産地気になる＆検査済みが良い 

検査してあれば良い 

全然気にしない 
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顧客ニーズ ３つの段階  

産地気になる＆検査済みが良い 

検査してあれば良い 

全然気にしない 

・九州/西日本の商品しか買いません 
・もちろん検査してあったほうがいいです。 
 

・検査してあれば大丈夫だと思います。 
 でも、東北のものは気になります。。。 
 

放射能が基準値以上のものは 
市場に出回らないんでしょ？！ 
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顧客ニーズ ３つの段階  

産地気になる＆検査 

検査してあれば。。。 

全然気にしない 

Oisix九州コーナー 

ベビー＆キッズ商品 

ベーシックコース 
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キーワード検索数 

2010年 2011年 

「安全 食材」「安心 食材」 
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キーワード検索数 

2010年 2011年 

「オイシックス」 
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ありがとうございました 
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